
Ronald McDonald House Charities of Charleston                   
COVID-19 Contrato de Huéspedes- Condiciones de estadía–  Adenda – Phase 3.7       3.03.21              

Habitacion ________   Firma__________________     Firma ___________________Fecha__________  

 

Las siguientes condiciones adicionales de estadía son actualmente aplicables, aumentan y reemplazan los términos y 

condiciones estándar al contrato de huésped. El incumplimiento de estas condiciones puede resultar en la expulsión de la 

casa. 
 

• Se requiere un resultado negativo de la prueba Covid "en la mano", ya sea en papel o en formato digital, dentro de las 

72 horas previas al registro de todos los huéspedes. Esto incluye a los hermanos (2 años o más). Se requiere un nombre, 

fecha y resultado negativo en la documentación de cada huésped. 

• En este momento, los Huéspedes no pueden viajar de ida y vuelta a la residencia. Pedimos a los huéspedes que limiten 

los viajes entre el hospital y la casa. La única excepción es la obtención de bienes esenciales del área, caso contrario 

debe de ser probado por la oficina de Servicio al cliente 

• Cualquier rotación de cuidadores debe ser aprobada previamente por la oficina de Servicio al Cliente. El número de 

ocupantes es limitado. 

• Todos los huéspedes registrados están sujetos a las condiciones de estancia. 

• No se permiten visitas en este momento. 

• El uso de la entrada al parque es el único punto de entrada. Las puertas laterales son solo para salida. 

• Al ingresar a la casa, se requiere el uso del desinfectante de manos, seguir el protocolo de señalización y lavado de 

manos. 

• Practicamos el distanciamiento social de 6 'con otros en la casa. Se requieren máscaras en áreas comunes. 

• La escalera central es solo para subir al segundo nivel. Ambas escaleras en los extremos de la casa son para bajar del 

segundo nivel a la planta baja. 

• Solo una persona puede estar en la lavandería (una, en cada piso) a la vez. Se requieren máscaras y guantes cuando se 

utilizan máquinas. 

•Se requiere control diario de la temperatura y estado de salud en la oficina de servicio al cliente y en caso de 

temperatura elevada, debe de visitar un proveedor médico. 

• Le pedimos que informe al personal sobre la sospecha de enfermedad o exposición al COVID-19. 

• El desayuno y las cenas están disponibles para recoger en la cocina. El desayuno es de 7:00 am a 9:00 am; La cena está 

disponible de 6:00 pm a 7:00 pm. El refrigerador contiene las comidas adicionales. Se requiere el uso de mascarilla y 

guantes en esta área cuando no está comiendo. El uso habitual de la cocina no está disponible para los huéspedes en 

este momento. 

• El area de refrigerios está abierto las 24 horas del día. Solo se permite una persona en el área a la vez. Se requiere el 

uso de mascarilla y guantes en esta área. 

• Se requiere que las familias limpien frecuentemente su propia habitación y baño. Hay artículos de limpieza disponibles 

para uso en la habitación. Se requiere limpiar las superficies y retirar la basura todos los días. Nuestro contenedor de 

basura está ubicado en el estacionamiento de Barre Street. 

Estas prácticas están sujetas a cambios. Se le notificará. Agradecemos sinceramente a todos por proteger a sus hijos, a 

usted mismo, a nuestras familias de RMHC y a nuestro personal. ¡Podemos hacerlo juntos! 


